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W zesztym roku organizacja Labour Behind the
Label i jej partnerzy przepytali najwieksze firmy
odziezowe i sieci detaliczne handlujace odziezg,
aby dowiedzie sig, co robig, aby zwiekszy¢ wyna-
grodzenia pracownikéw w ich taricuchach dostaw.
Otrzymane przez nas odpowiedzi to w wiekszosci
mieszanka gry na zwtoke, ociggania sie i ewident-
nych wyméwek. Jedynie kilka firm przyznato, ze
istnieje problem, a jeszcze mniej — ze ich obowiaz-
kiem jest ten problem rozwigzac.

Rok pdzniej zwrécilismy sie jeszcze raz do kazdej z
tych firm, dajac im szanse na przekazanie nam
informacji o poczynionych przez nie postepach.
Wiele z nich poprosito nas o przybycie na spotka-
nia, zatem w lipcu i w sierpniu spotkalismy siez11
renomowanymi firmami, aby omoéwié¢ pisemne
odpowiedzi, ktéore nam przedstawiono. Jak zoba-
czycie w tym sprawozdaniu, przez ostatnich dwa-
nascie miesiecy niewiele sie zmienito dla pracow-
nikéow, chociaz sg widoczne oznaki, ze niektore
firmy z branzy zaczety przynajmniej zastanawiac
sie nad podjeciem powazniejszych dzatan.

W tym sprawozdaniu skupimy sie na zarobkach
wystarczajgcych na utrzymanie. Jest to powazny
problem dla pracownikéw, a jednocze$nie naj-
wieksza kwestia sporna w etycznym handlui naj-
bardziej razgca niesprawiedliwos¢ w Swiecie mo-
dy. Podczas gdy kadra zarzadzajaca i modelki pro-
wadza rozrzutne zycie wydajac swoje siedmiocy-
frowe wynagrodzenia, szwacze, ktérzy generuja
ich zyski tkwig na catym $wiecie w putapce ubé-
stwa.

Robotnicy nie stawiajg nieracjonalnych zadan -
chca przyzwoitej pracyi zarobkéw wystarczajgcych
na utrzymanie, ktére dadzg im szanse na wyrwa-
nie sie z nedzy. Nie wystarczy fakt, ze brytyjscy
detalisci zapewniajg ludzZiom w krajach rozwijaja-
cych sie byle jaka prace. To powinna by¢ przyzwo-
ita praca, w warunkach wolno$ci, réwnosci, bez-
pieczenstwa i godnosci, praca, ktéra naprawde
odmieni ludzkie zycie.!

W ztozonych globalnych fancuchach dostaw, do
ztych warunkoéw, w jakich musza pracowaé ludzie
czesto przyczynia sie wiele stron — miedzy innymi
dostawcy, nabywcy i wtadze. Z wyzej wymienio-
nych, to firmy odziezowe i detali$ci czerpig naj-
wieksze zyski i dzierzg najwieksza wtadze w tancu-
chu dostaw, a zatem to wtasnie oni ponosza
pierwszorzedng odpowiedzialnos¢ za warunki
pracy.

Wigzace przepisy, ustanowione i egzekwowane
przez rzad Wielkiej Brytanii i wtadze innych kra-
jow, w ktérych produkowana jest odziez, powinny
stworzy¢ ramy, w ktérych bedg ze sobg wspdtpra-
cowac firmy odziezowe, aby wyeliminowaé pro-
blem nieposzanowania praw robotnikow. Niestety
w tej chwili takie przepisy sa mato skuteczne i nie
sg w dostatecznym stopniu egzekwowane. Od-
zwierciedlone jest to szczegdlnie w dazeniach do
zapewnienia zarobkéw wystarczajgcych na utrzy-
manie.
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Kazdy pracujacy ma prawo do odpowied-
niego i zadowalajacego wynagrodzenia,
zapewniajgcego jemu i jego rodzinie egzy-
stencje odpowiadajaca godnosci ludzkiej i
uzupetnianego w razie potrzeby innymi
srodkami pomocy spotecznej — Powszech-
na Deklaracja Praw Cztowieka, art. 23
ust.3.

Nadia pracuje w fabryce zaopatrujgcej renomowa-
ng firme odziezowa w Maroku. Otrzymuje mini-
malne wynagrodzenie, wynoszgce 70 penséw na
godzing, i rozdysponowuje swoje tygodniowe za-
robki wynoszgce 31 £ w nastepujacy sposodb:
,Najpierw daje troche moim rodzicom, ktérzy nie
pracuja. Potem sg moje siostry (z ktérych dwie sie
uczy). To, co zostanie zatrzymuje dla siebie”. W
wieku 35 lat, Nadia wcigz mieszka w trzypokojo-
wym domu z dziewiecioma cztonkami rodzny.
Kiedys chciata zosta¢ nauczycielkg arabskiego,
chciataby wyjs¢ za maz i mie¢ wtasne dzieci. Ale jej
zobowigzania wobec rodziny, a takze niskie zarob-
ki, oznaczajg, ze jej aspiracje pozostang niespetnio-
ne.

,Moje wynagrodzenie nie wystarcza na pokrycie
kosztéw jedzenia, czynszu i lekarstw” — moéwi Mo-
hua, pracownica fabryki w Bangladeszu zaopatruja-
cej dwdch gigantéow produkujgcych odziez dla su-
permarketéw. Jej kolega Humayun zgadza sie z
tym. ,,Z moich zarobkdéw ciezko jest pokry¢ koszty
utrzymania". Mohua i Humayun, jako pracownicy
w szwalni maszynowej, nalezg do lepiej optaca-
nych pracownikéw fabryki i zarabiajg okoto 16 £
miesiecznie. Jednak to w dalszym ciggu o wiele
mniej niz jakiekolwiek wiarygodne szacunki zarob-
kéw wystarczajagcych na utrzymanie w Banglade-
szu, jest to bowiem réwnowartos¢ 5 penséw za
godzine, a pracujg regularnie przez 80 godzin w
tygodniu.

Maria pracuje w swoim domu w Butgarii, szyjac
buty dla innego dobrze znanego brytyjskiego deta-
listy. Zarabia 120 lewa miesiecznie, jednak wedtug
organizacji zajmujacych sie pracujgcymi w domu,
musiataby zarabia¢ 400 lewa, aby utrzymac swoja
czteroosobowaq rodzine. Maria pracuje na akord —
dostaje ustalong kwote za kazdg zrobiong przez
siebie pare butéw, a nie za godzine pracy. Aby
zarobi¢ choéby minimalne wynagrodzenie, musi

pracowac przez szesnascie godzin dzennie; aby
zarobi¢ wiecej — cafa rodzina, w tym réwniez dzie-
ci, musi jej pomagac¢ w pracy. Poza tym Maria musi
réwniez znosi¢ nieregularne wyptaty, majac przy
tym swiadomos¢, ze ptacg jef mnig nizinnym pra-
cownikom domowym wykonujgcym te samg prace
w pobliskim miescie. Maria podsumowuje swojg
sytuacje w nastepujacy sposob: ,Nic nie jest pew-
ne. Zycie jest o wiele ciezsze niz dawniej. Zamiast
i$¢ do przodu, cofamy sie."

To codzienne przyktady z zycia ludzi, ktérzy na
catym Swiecie szyjg dla nas ubrania. Bez przerwy
widzimy, ze marne zarobki, diugie godziny pracy i
zte warunki pracy to reguta, a nie wyjatek, nieza-
leznie od tego, od ktdrego ze znanych detalistow
kupujemy. To zadna nowos$¢: branza odziezowa
jest z tego tytutu krytykowana od ponad dziesieciu
lat, jednak niewiele sie zmienito i w dalszym ciggu
firmy nie wykazujg checi zapewnienia przyzwo-
itych zarobkow swoim pracownikom.

Jednak branze wartg miliardy funtéw na to stad.
Philip Green jest wifascicielem Topshopu, Bhs, i
dysponuje réwniez wieloma innymi znanymi mar-
kami. Dwa lata temu pobrat dywidende w wysoko-
$ci 1,2 miliarda funtéw, co wystarczytoby na po-
dwojenie wynagrodzern wszystkich pracownikéw
fabryk odziezy w Kambodzy przez okres 8 lat.? Za-
ptacit Kate Moss 3 min £ za firmowanie jej nazwi-
skiem linii odziezy oferowanej przez Topshop.
Maurytyjski pracownik w fabryce zaopatrujace
nalezacg do Greena grupe Arcadia musiatby praco-
wacd przez prawie 4000 lat, aby tyle zarobié.?

Coleen Mcloughlin, narzeczona pitkarza Wayne’a
Rooneya, zarobita 1,5 miliona funtéw jako rzecz-
niczka marki George dla sieci Asda*, a mato praw-
dopodobne jest, by musiafa w tym celu pracowaé
przez 80 godzin tygodniowo, jak pracownicy szyj3a-
cy dla George w Bangladeszu. Torebka Hermes
Birkin zakupiona przez Coleen za 3000 £° kosztuje
wiecej, niz szwacz z Bangladeszu zarobitby przez
16 lat. Najgorzej optacane modelki podczas Lon-
dynskiego Tygodnia Mody zarabiajg 125 £ za zale-
dwie jedng godzine pracy®, czyli ponad cztery razy
wiecej niz miesieczne wynagrodzenie wietnam-
skiego robotnika szyjgcego odziez.”

Sir Terry Leahy, dyrektor naczelny Tesco, w 2007 r.
zarobit 4,6 min £ w postaci wynagrodzenia i premii



z akcji — co wystarczytoby na wyptacenie rocznych
zarobkdéw ponad 25 tys. pracownikéw szyjacych
odziez w Bangladeszu, ktérzy zaopatrujg Tesco.®
Dyrektor naczelny M&S, Stuart Rose, otrzymat w
2007 r. wynagrodzenie i premie z akcji warte tacz-
nie 2,3 min £, co podwoitoby roczne zarobki pra-
wie 12 tys. szwaczy na Sri Lance.®

Kontrast pomiedzy mtodymi kobietami pracujacy-
mi na samym dole taricucha dostaw oraz gwiazda-
mi i najwyzszym kierownictwem na drugim korncu
tego tancucha nie moze by¢ bardzig razacy: w tej
branzy najbiedniejszym robotnikom nie ptaci sie
nawet tyle, by mogli pokry¢ koszty swojego utrzy-
mania lub zaspokoi¢ podstawowe potrzeby, takie
jak utrzymanie rodziny, a jednocze$nie wyptaca sie
niebotyczne sumy modelkom i dyrektorom w
Wielkiej Brytanii.

Kiedy firmy odziezowe méwig o tych problemach
publicznie, demonstrujg zazwyczaj samozadowol e-
nie i stosujg manipulacje. Jezeli jakas marka pu-
blicznie zobowigzuje sie do zapewnienia zarobkéw
wystarczajgcych na utrzymanie, musi traktowac
takie zobowigzania powaznie, a nie dawa¢ do zro-
zumienia, ze skoro poparta standard zarobkéw
wystarczajgcych na utrzymanie, to cieszy sie sza-
cunkiem w swoim taricuchu dostaw.

Jedynie pare firm odziezowych przyznaje sie pu-
blicznie do tego, ze warunki pracy w ich fancu-
chach dostaw sg znacznie ponizej pozgdanego
poziomu; ogromna wiekszo$¢ firm nadal mami
spofeczenstwo opowiadajgc mu, ze wszystko jest
w porzadku, a przyktady podawane w mediach i
przez uczestnikdow réoznych kampanii to tylko jed-

nostkowe przypadki. Ta dwulicowos¢ jest tym bar-
dziej zadziwiajaca, ze firmy majg mnéstwo dowo-
déw na to, ze zte warunki pracy to norma w ich
faricuchach dostaw: kiedy ludzie utrwalajg przeko-
nanie, ze prawa wiekszosci robotnikéw z branzy
odziezowej s szanowane, ze wyptaca sie im wyna-
grodzenia wystarczajace na utrzymanie, to najzwy-
czajnigj w $wiecie nie mowig prawdy. Albo wpro-
wadzono ich w bfad, albo sami oktamujg innych.

Czes¢ naszej walki w ramach kampanii ,Zrébmy
porzadek w swiecie mody” polegata na przekony-
waniu firm do przyznania sie do tych faktéw, co
stanowi retoryczng zmiane, za ktérg pochwalamy
tych, ktérzy jej dokonali. Poza paroma godnymi
uwagi wyjatkami, firmy, ktére przyznajg sie do
probleméw maja bardzo mato do pokazania w
podnoszonych przez nas kwestiach: zazwyczaj zga-
dzaja sig, ze trzeba co$ zrobi¢ na poziomie catego
sektora, ale nastepnie osiadajg na laurach i czeka-
ja, az zrobi sie samo. Najbardziej rozczarowuje
fakt, ze niektére marki, ktére ostatnio zaangazo-
waty sie w etyczny handel, w przypadku ktdrych
liczylismy w tym roku na istotne postepy, najwy-
razniej nie zrozumiaty réznicy pomiedzy tym, co
robi wiekszos$¢ firm w zakresie praw pracownikoéw,
a tym co trzeba zrobié¢, aby wywrze¢ istotny wptyw
na warunki pracy.

Firmy odziezowe majg wystarczajace Srodki i wta-
dze, aby nalezycie postepowac wobec ludzi, ktérzy
umozliwiajg im osigganie zyskoéw. Jak wielu opo-
wiesci o wyzysku bedziemy musieli wystuchad,
zanim ta branza poczuje sie do odpowiedzialnosci i
zrobi porzadek?
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Minat kolejny rok i znébw mamy mase dowoddéw
Swiadczacych o nedzy, w jakiej produkowane sg
noszone przez nas ubrania. Trzech najwiekszych
brytyjskich detalistow z branzy odziezowej: Marks
and Spencer (M&S), Tesco i Primark, odnotowato
w zesztym roku taczne zyski w wysokosci 3,78 mid
£ Zyski te w znacznym stopniu zawdzieczajg
ciezkiej haréwce dziesigtek tysiecy robotnikéw,
przewaznie w krajach rozwijajacych sie, z ktérych
czes¢ — jak wykazano — zarabia zaledwie cztery
pensy na godzine, przy 80-godzinnym tygodniu
pracy." Nie kazda marka i nie kazdy kraj zostaty w
zesztym roku zdemaskowane w mediach, ale wa-
runki pokazywane w reportazach to nie sg skrajne
przypadki: s w tej branzy powszechne, do czego
zaczynajg przyznawac sie detalisci.

Systematycznie zle wynagradzani

Wiele dyskusji skupito sie na Bangladeszu i sg ku
temu istotne powody: jego sifa robocza pozostaje
jedng z najgorzej opfacanych i jest wykorzystywa-
na w najbardziej wstrzgsajacy sposdb. Rahela, pra-
cownica fabryki zaopatrujacej rynek brytyjski, po-
wiedziata ActionAid: ,,Czasem nie mamy co jesc.
Nasi sgsiedzi sg rowniez zbyt biedni na to, by nam
cokolwiek da¢. Gotuje to, co damrade. Czasem po
prostu ryz”.” Nazera, pracujgca w fabryce zaopa-
trujgcej Asdei Tesco, zarabia zaledwie 8,33 £ mie-
siecznie. ,Pracujac w fabryce odzezy, nie mamy
przed sobg zadnej przysztosci” — powiedziat w
styczniu 2006 r. jej wspotpracownik Abdul bada-
czom pracujgcym dla War on Want.”

Po podniesieniu minimalnego wynagrodzenia z 7
do 12 £ miesiecznie, fabryki zaczety degradowad
pracownikéw, thumiagc wszelkie protesty, i chwytac
sie wszelkich mozliwych sposobdéw, by obnizy¢
koszty pracy. Na przyktad, jak dowiedzieli sig¢ bada-
cze z War on Want, nieptatne godziny nadliczbowe
sg powszechnym sposobem na obnizenie kosztow

pracy:

Uwaza sie, ze nadgodziny s zawsze nali-
czane w sposéb niezgodny z prawem.
Pracownicy musza akceptowac¢ liczbe
nadgodzin wyliczonych przez kierownic-
two... kiedy pracujg do 22:00, wykonujac
pie¢ godzin dodatkowej pracy, w oficjal-

nej dokumentacji wykazuje sie, ze prze-
pracowali tylko dwie nadgodziny.

Ale nie chodz tylko o Bangladesz. Niewielu pra-
cownikdw branzy odziezowej zarabia tyle, by
wies¢ godne zycie, do ktérego majg prawo — nieza-
leznie od tego, czy mieszkajga w Kambodzy, w Ma-
roku, na Sri Lance czy w Chinach.

Pod koniec 2006 r., prawie 500 szwaczy z maro-
kanskiej fabryki zaopatrujacej M&S, najwieksza
firme odziezowag w Wielkiej Brytanii, zastrajkowa-
to, kiedy nie wyptacono im na czas wynagrodzen
(wynoszacych nedzne 70 pensow za godzineg).
Wszyscy stracili prace.™ Na Sri Lance pracownicy
szyjacy mundurki szkolne dla M&S zarabiajg zaled-
wie 10 pensow za sztuke, podczas gdy cena deta-
liczna mundurka wynosi 6 £. ,Nasze koszty utrzy-
mania rosng niemal z dnia na dzen, a zarobki nie
wystarczajg nam na przyzwoite zycie” — powiedziat
jeden z nich latem 2007 r. ,Wszyscy pracujemy
przez okragly tydzien, a i tak nie sta¢ nas na kupie-

nie z naszych pensji potrzebnych nam rzeczy”.'®

Sunday Times podat, ze na Mauritiusie — jeszcze
jednym kraju, ktory firmy postrzegajg jako kraj
“niskiego ryzyka” dla wyzysku — przyjezdni robot-
nicy w fabrykach zaopatrujacych brytyjskie firmy
zarabiajg zaledwie 22-40 pensdw na godzine, pod-
czas gdy lokalne srednie wynagrodzenie wynosi 55
penséw. Jedna z tych fabryk zaopatrywata przez
ostatnich dziesie¢ lat Topshop nalezgcy do Sir Phi-
lipa Greena.'® ,Kiedy na koniec dnia ide spa¢” —
powiedziata pewna kobieta gazecie — ,ktade siei
ptacze”. Inna tak opisywata warunki, w jakich pra-

cuja:

,2Umieszczono nas w salach sypialnych —
okoto 6 na 9 metréow, w ktdérych sttoczono
40-50 robotnikéw. Nie byto miejsca, zeby
sie po nich porusza¢. Dla 985 pracowni-
kéow [fabryki] byto tylko 10 toalet i co
najmniej trzy z nich byly zawsze nieczyn-
ne. Jeszcze czesciej w toaletach nie byto
wody. Jedzenie byto tak niedobre, ze nie
mogliSmy go jesc.”

Chiny, najwiekszy eksporter odziezy na $wiecie,
zajete sg produkcjg towardéw na Igrzyska Olimpij-
skie 2008. | tutaj, w fabryce wytwarzajacej torby
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ze znakiem olimpijskim, badacze pracujacy dla
kampanii Playfair 08 odkryli, ze robotnicy zarabiali
zaledwie jedng trzecig gwarantowanego prawem
minimum, pomimo tego, ze pracowali przez 350
godzin w miesigcu.”

,Nasze wynagrodzenia sg naliczane na
akord” — wyjasnit jeden z pracownikéw —
,wiec wszyscy musimy bardzo ciezko pra-
cowaé, aby zarobi¢ okoto 1000 juanéow
miesiecznie. Wielu pracownikéw zostaje
10 minut dtuzej, zeby zrobi¢ o kilka sztuk
wiecej... Nie ma wyzszej stawki za nadgo-
dziny. Stawka za sztuke wyrobu jest taka
sama, jak w normalnych godzinach pracy.
Firma powiedziata nam, ze dostaniemy
dodatkowo 0,7 juana za godzine podczas
pracy w godzinach nadliczbowych, ale w
rzeczywistosci za te dodatkowe pienigdze
optaca sie nasze positki [ktore sg zapew-
niane podczas pracy w nadgodzinach].”

We wrzesniu 2007 r. dziennikarka z Guardiana
rozmawiata w Indiach z robotnikami z fabryk za-
opatrujgcych firmy Gap, H&M, Marks & Spencer,
Matalan, Mothercare i Primark."™® ,Zarobki ledwo
wystarczajg im na pokrycie kosztéw utrzymania” —
napisata — ,co sprawia, ze sie zadtuzajg, a jezeli
dostang nieoczekiwany rachunek, musza polegaé
na rzagdowych darach zywno$ciowych. Wielu z nich
powiedziato, ze znajduje sie pod ,niemozliwg do
wytrzymania” presjg”. Robotnicy zarabiali 1,13 £
za 9-godzinny dzien pracy, co wynosito mniej niz
potowe zarobkdéw wystarczajacych na utrzymanie
wedfug szacunkdéw lokalnego zwigzku zawodowe-
go.

Nie sg to odosobnione przypadki. Informacje z
catego Swiata Swiadcza o systematycznym wypta-
caniu zbyt niskich wynagrodzen dzesigtkom milio-
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néw pracownikédw branzy odziezowej. Oczekiwa-
nia wiekszosci pracownikéw nie wykraczaja poza
nalezne im prawa, chociaz przyznajg oni, ze czesto
jest to zaledwie potowa tego, co naprawde potrze-
buja dla siebie i dla swoich rodzin, aby prowadzi¢
spokojne zycie. Mate dochody kobiet naprawde
maja wplyw na podejmowane przez nie zyciowe
decyzje. Wiele z nich rezygnuje z zawarcia matzen-
stwa i posiadania dzieci, mimo ze tego szczerze
pragng, po prostu dlatego, zeich na to nie sta¢.

Ruby, ktéra pracuje w bangladeskiej fabryce za-
opatrujgcej brytyjski supermarket, powiedziata na
poczatku tego roku ActionAid: ,Mozemy przezy¢,
ale nie mamy tyle, zeby co$ odtozy¢. W przysztosci
chce kupi¢ ziemie. W przysztosci chce miec jeszcze
jedno dziecko, ale w tej chwili nie ma na to pienie-
dzy. Chce wystac¢ swoje dziecko do szkoty, ale mu-

sze wystarczajgco dobrze zarabiaé”."®

Zarobki wystarczajgce na utrzymanie: fakty

Wykorzystalismy informacje otrzymane od na-
szych miejscowych partneréw w poszczegdlnych
krajach, aby oszacowac rzeczywiste zarobki i po-
ziom zarobkdéw wystarczajacych na utrzymanie w
niektérych z najwazniejszych krajow dostarczaja-
cych odziez do Wielkigj Brytanii. Nasi lokalni part-
nerzy to zwigzki zawodowe lub organizacje poza-
rzagdowe. Maja oni codzienny kontakt z robotnika-
mi i wiele lat doswiadczenia w walce o prawa ro-
botnikéw z branzy odziezowej. Wielu z nich kiedys
réwniez byto robotnikami. Ich szacunki opierajg sie
na dobrej znajomosci branzy odziezowej i lokal-
nych warunkow.
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Wykres 1: Rzeczywiste zarobki a zarobki wystarczajgce na utrzymanie

Ta odlegtosé to 100% szacunkowych zarobkéw wystarczajacych na utrzyma-

nie, ktére sg podane w funtach po prawej stronie.
<& »

Bangladesz [N L 10,
Chiny 47% S E06
Indie 40% B ESd
MEICICIO 0% | £200
Tajlandia  EYSIZONE 5 10
Wietnam S 1

Pasek po lewej stronie obrazuje przecietne rzeczywiste zarobki jako procent
(podana polewej stronie) zarobkéw wystarczajgcych na utrzymanie.

Wykres 2: Przecietne zarobki skorygowane o koszty utrzymania

Ta odlegtos¢ to 100% szacunkowych zarobkéw wystarczajgcych na utrzyma-
nie, ktére sg podane w funtach po prawej stronie.

Bangladesz SN
Chiny 1%
Indie O%
Maroko S
Tajlandia (ST
Wietnam  [EZ

<>
Pasek po lewej stronie obrazuje przecietne rzeczywiste zarobki jako procent

(podana polewej stronie) zarobkéw wystarczajgcych na utrzymanie.

Zrédto: Badania Clean Up Fashion



Ptaca minimalna a zarobki wystarczajace na utrzymanie

Kiedy rzad ustala wynagrodzenie minimalne, stara sie pogodzi¢ ze sobg interesy biednych robotnikéw oraz
to, co uwaza za potrzebe pozostania konkurencyjnym na globalnym rynku. W rezultacie minimalne wynagro-
dzenie czesto nie ma zadnego zwigzku z kosztem utrzymania i bardzo daleko mu do tego, co mozna by uzna¢é
za wynagrodzenie wystarczajace na utrzymanie. Ptaca minimalna czesto nie ulega zmianie przez lata, nato-
miast koszty utrzymania rosna, co oznacza, ze realna wartos¢ ptacy robotnika maleje. Na przyktad, rzad Ban-
gladeszu nie podnosit ptacy minimalnej przez 12 lat, az do 2006 r., a w tym okresie realna wartos¢ ptac zma-
lata o potowe.?° Kiedy podniesiono w koficu ptace minimalng, w ujeciu realnym byta ona nadal o wiele nizsza
nizw 1994 r.

Zarobki wystarczajgce na utrzymanie to zarobki, ktére pozwalajg pracownikom i osobom pozostajagcym na
ich utrzymaniu na zaspokojenie swoich potrzeb w zakresie pozywnego jedzenia i czystej wody, dachu nad
gtowg, odziezy, wyksztatcenia, opieki zdrowotnej i transportu oraz pozostawiajg jeszcze dochdd dyspozycyj-
ny. Najlepiegj, aby to robotnicy ustalali swoje ptace na szczeblu lokalnym, w drodze negocjacji i uktadéw zbio-
rowych z kierownictwem. Jezeli jest to niemozliwe — oraz aby sprawdz¢, czy negocjacje zostaty przeprowa-
dzone uczciwie — mozna obliczy¢ wartos¢ na podstawie ustalonego wzoru. Wiecej informacji o tym, jak to

zrobié¢, podano w raporcie ,Zrébmy porzgdek w Swiecie mody" za 2006 r.

Przecietne rzeczywiste zarobki w sektorze odziezo-
wym wynoszg niewiele wiecej niz zagwarantowa-
ne prawem wynagrodzenie minimalne. Oznacza
to, ze wiekszos$¢ robotnikéw zarabia wiecej niz
wynosi ptaca minimalna, cho¢ implikuje to row-
niez, ze niektérzy musza w rzeczywistosci zarabiaé
mniej. Srednie zarobki sg jednak zawsze znacznie
nizsze — ogélnie rzecz biorgc o okoto potowe — niz
szacunkowe zarobki wystarczajgce na utrzymanie
podawane przez samych robotnikéw (patrz wykres
1). Oczywiscie koszty utrzymania —a zatem i wyna-
grodzenia — s3 nizsze w krajach rozwijajacych sie
niz w Wielkiej Brytanii, ale nawet jak na lokalne
warunki, wynagrodzenia robotnikow z branzy
odziezowej sg nie do przyjecia.

Po zgromadzeniu tych danych, mozemy sprawdzi¢,
co by byto, gdyby zarabia¢ réwnowartos¢ tej ptacy
w Wielkiej Brytanii. Na wykresie 2 zastosowano
metode zwana parytetem sity nabywczej (PSN),
aby przeliczy¢ przecietne zarobki z krajow, w ktd-
rych produkowana jest odziez na zarobki brytyj-
skie. PSN pozwala poréwna¢ koszty utrzymania w
kazdym z tych krajéw, uwzglednia wiec fakt, ze w
krajach rozwijajacych sie jest taniej. Dzieki temu
mozemy sobie wyobrazi¢ czteroosobowa rodzine
mieszkajgcq w Widkig Brytanii i utrzymujacg sie z
réwnowartosci ptacy, jaka zarabia na przykfad
bangladeski robotnik z fabryki odzezy. Poréwnali-
Smy ja z wielko$cig zarobkéw wystarczajacych na
utrzymanie w Wielkiej Brytanii oszacowang przez
zwigzek zawodowy Unison.? Przeliczniki PSN uzy-
skano z bazy danych Banku Swiatowego ,World
Development Indicators”.??

Wezmy na przyktad Wietnam. Pracownik fabryki
odziezy zarabia tu zazwyczaj 25 £ miesiecznie,
okofo 55% miejscowej ptacy wystarczajacej na
utrzymanie. Jezeli wykorzystamy PSN, aby spraw-
dzi¢, ile wynosi w Wielkiej Brytanii réwnowartosé
25 £ zarabianych przez Wietnamczyka, uzyskamy
zaledwie 151 £ miesiecznie, czyli marne 11% ptacy
wystarczajagcej na utrzymanie czteroosobowej
rodziny w Wielkiej Brytanii. Nawet wietnamska
ptaca wystarczajagca na utrzymanie okazuje sie
wynosi¢ w przeliczeniu na PSN troche ponizej 300
£, czyli jedng piatg brytyjskiej ptacy wystarczajacej
na utrzymanie. Dowodzi to, ze robotnicy z branzy
odziezowej nie proszg o zbyt wiele: za swoje wy-
nagrodzenie nie oczekujg takiej samej jakosci czy
takiego samego stylu zycia, jak nasze. Po prostu
chcg godnie zy¢.

Jak wielokrotnie powtarzali robotnicy: jezeli firmy
odziezowe mysla, ze nasze zarobki wystarczajg na
utrzymanie, to powinni tu przyjechac i sami spro-
bowac¢ z nich wyzy¢.

Rozwigzania

Analiza sytuacji przeprowadzona przez samych
robotnikéw wskazuje zazwyczaj na trzy kategorie
podmiotow stwarzajgcych problemy: wtadze, kie-
rownikow fabryki firmy odziezowe.

Firmom o wiele fatwiej jest wyegzekwowa¢ zagwa-
rantowang prawem ptace minimalng niz zarobki
wy-
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starczajace na utrzymanie, dla ktérych nie istnieja
ustalone normy prawne. Jednak rzady w krajach
eksportujacych odziez systematycznie ustalaja
minimalne wynagrodzenie na o wiele za niskim
poziomie, poniewaz najwiekszg ich zaletg na tle
globalnej konkurencji sg niskie koszty ptac. Niskie
ptace minimalne sg wynikiem, jawnych lub niejaw-
nych, naciskdw ze strony miedzynarodowych kon-
cernow,.

Phearak byfa kiedy$ robotnicg w branzy odziezo-
wej w Kambodzy, ale od dwodch lat pracuje jako
dziataczka na rzecz praw pracowniczych, spedzajac
wiekszo$¢ czasu w ciggu dnia na pomocy przyjacio-
tom w obronie ich praw. ,Jak mamy przetrwag,
jezeli zarabiamy tylko 25 £ miesiecznie?” — pyta.
Do pasji doprowadza jg fakt, ze ogromna czesc
ostatecznej ceny detalicznej jest przejmowana
przez firmy, a takize kwota zatrzymywana przez
wiascicieli fabryk. Ale poniewaz Kambodza przygo-
towuje sie na odparcie konkurencji ze strony Chini
Wietnamu, Phearak méwi, ze pracownicy muszg
ciezej pracowac tylko po to, aby ich pface nie spa-

dty.

Konkurencja na rynku swiatowym niedtugo stanie
sie jeszcze bardzigj zacieta: w 2008 r. znikng tym-
czasowe zabezpieczenia pozwalajgce cztonkom
Swiatowej Organizacji Handlu na ograniczanie eks-
portu tekstyliéw z Chin — bedace ostatnig barierg
chronigcg pozostate kraje przed poteznym chin-
skim przemystem. Firmy bedg miaty jeszcze wiek-
szg swobode wyboru dostawcow. Wykorzystujg te
wtadze, z petnym rozmystem, do wywierania naci-
skéw na wladze i producentéw, by obnizali koszty
pracy w nieskonczonosé. W tym wyscigu, nikt nie
moze czuc sie na tyle pewnie, by wprowadzi¢ przy-
zwoite standardy dotyczace warunkéw pracy. Ro-
botnicy doskonale zdajg sobie z tego sprawe: pro-
testy firm twierdzacych, ze okreslenie poziomu
zarobkéw wystarczajacych na utrzymanie jest
»bardzo trudne” brzmig dla nich nieszczerze.

Jezeli chodzi o zarzadcow fabryk i dostawcdw, to
sg to przedsiebiorstwa dazgce do maksymalizagji

zyskéw, podobnie jak firmy odziezowe i detalisci,
ktérzy kontrolujg tancuch dostaw. Niezaleznie od
tego, czy sg to pojedyncze fabryki pozostajace
wtasnoscig lokalnego przedsiebiorcy, czy wielona-
rodowe konglomeraty, ktérych obroty sg wyzsze
niz obroty zaopatrywanych przez nie firm odziezo-
wych, wielu wiascicieli fabryk catkiem niezle zara-
bia na produkcji odziezy. Twierdzenia zarzadcéw
fabryk, jakoby naprawde chcieli wyptacac pracow-
nikom wynagrodzenia wystarczajgce na utrzyma-
nie — gdyby tylko firmy odziezowe i detalisci pfacili
im dostatecznie duzo — nalezy wiec traktowac z
rezerwa.

Jednak w jednej kwestii majg racje: firmy odziezo-
we nie uwzgledniajg zarobkéw wystarczajgcych na
utrzymanie w cenach, ktore ptacg swoim dostaw-
com, ani nie szukajg dostawcdéw, ktorzy ptaca ro-
botnikom takie wynagrodzenia. Zamiast tego wiele
z nich wywiera na dostawcoéw naciski, by reduko-
wali koszty tam, gdzie tylko jest to mozliwe, co
moze przektadac¢ sie na nizsze ptace i gorsze wa-
runki pracy. Jeden z detalistéw powiedziat nam:
,OgraniczyliSmy koszty do absolutnego minimum”.

,Kiedy negocjujemy z wiascicielami fabryk, méwig
nam, ze nie mogq podwyzszy¢ ptac, poniewaz uzy-
skuja bardzo niskie ceny od nabywcow" — méwi
przewodniczacy zwigzku zawodowego ze Sri Lanki.
,Nastepnie wywiera sie presje na robotnikdéw, aby
wyrabiali wyzsze normy, co wynagradza straty

poniesione przez wiasciciela fabryki”.%

Zatem zapewnienie pracownikom zarobkdéw wy-
starczajacych na utrzymanie stawia przed firmami
odziezowymi wiele wymagan: nalezy upewnic¢ sie,
czy godne pface sg uwzgledniane podczas podej-
mowania decyzji o zakupach oraz podczas dokony-
wania zakupdéw, co da dostawcom sSrodki i przeko-
nanie pozwalajgce na podniesienie ptac; upewnic
sie, ze korzysci zostang przekazane pracownikom
przez zbiorowe negocjacje oraz skuteczng kontrole
i weryfikacje wzgledem standardu zarobkéw po-
zwalajacych na utrzymanie; nalezy rowniez umoz-
liwi¢ wtadzom wprowadzenie godziwych ptac mini-



Zarobki wystar czajgce na utrzymanie

Ws$réd odpowiedzi udzielonych w tym roku przez
firmy odziezowe wida¢ definitywng zmiane po-
staw znacznej czesci firm. W 2006 r. tylko jedna
czwarta (6 z 24) firm przyznafa, ze robotnicy wich
faricuchach dostaw nie otrzymywali ptacy wystar-
czajacej na utrzymanie; w 2007 r. byly to prawie
dwie trzecie (14 z 23, ale tylko cztery z nich rzeczy-
wiscie podejmujg jakiekolwiek konkretne dziatania
na rzecz zapewnienia zarobkéw wystarczajacych
na utrzymanie). Wsréd firm odziezowych nie jest
juz normg unikanie odpowiedzialnosci, zaprzecza-
nie, ze istnieje problem, lub wymawianie sie typo-
wym argumentem, iz nie wiedzg, jak okresli¢ ptace
wystarczajacg na utrzymanie.

Niektére firmy wciaz jednak trzymaja sie tych wy-
moéwek. Na przyktad firma Sainsbury’s powiedziata
nam, ze wszyscy robotnicy w je fabryce w Bangla-
deszu zaczynajg od zarobkéw na poziomie 1851
Tk. Najwyraznigj czerpigc te dane z rozméw z ro-
botnikami i okolicznymi mieszkaricami, firma Sa-
insbury’s stwierdza:

Uwazamy, ze nawet na samym dole struk-
tury ptac robotnikom pozostaje pewien
dochdd dyspozycyjny i ze zarobki te wy-
starczajg na utrzymanie.

To absolutnie zadziwiajgce stwierdzenie, godzace
w powszechng zgode co do tego, ze zarobki w
Bangladeszu sg zbyt niskie. Firma Tesco, bliski kon-
kurent Sainsbury’s, powiedziata nam w zesztym
roku, ze wykorzystuje roboczo wielkos¢ 3000 Tk
jako zarobki wystarczajgce na utrzymanie (patrz
ponizsza ramka).

Dalej mamy firme Levi Strauss & Co, ktéra stwier-
dzita w tym roku:

Stawki wynagrodzen wyznacza rynek.
Jezeli zarobki nie pozwalajg robotnikom
na wydostanie sie z nedzy, wladze powin-
ny wprowadzi¢ ptace minimalne odpowia-
dajace kosztom utrzymania.

Ze wszystkich firm, ktére nam odpowiedziaty, tyl-
ko ta wyraznie zignorowata problem zarobkéw

lle wynoszga zarobki wystarczajace na utrzymanie?

W ciggu ostatniego roku Bangladeszowi poswiecono wiecej uwagi, niz jakiemukolwiek innemu krajowi, a w rezul-
tacie wiecej organizacji niz gdziekolwiek indziej podato konkretne liczby dotyczace zarobkéw wystarczajgcych na
utrzymanie. Szybkie poréwnanie tych wielkosci pokazuje, w jak rézny sposdb niektére firmy oraz organizacje pra-
cownicze postrzegajg kwestie zarobkéw wystarczajacych na utrzymanie:

Firma Sainsbury’s uwaza, ze minimalne wynagrodzenie wynoszgce 1851 Tk (14 £) miesiecznie powinno stanowic
zarobki wystarczajgce na utrzymanie i posiada stosowne obliczenia na poparcie swojej tezy.

W wyniku badan przeprowadzonych w tym zakresie przez Tesco otrzymano wartos¢ 3000 Tk (chociaz nie jest ona
stosowana).

Podczas negocjacji w sprawie minimalnych wynagrodzen, ktdre miaty miejsce w 2006 r., bangladeskie zwigzki
zawodowe apelowaty o wprowadzenie ptacy minimalnej na niewygérowanym poziomie 3000 Tk, ktory uwa-

zaty za mozliwy do przyjecia biorgc pod uwage uwarunkowania polityczne.

Firma Next nie zakonczyta jeszcze swoich obliczen, ale na podstawielokalnych oszacowan twierdzi, ze poziom ten
musi miescic sie gdzies pomiedzy 3000 a 4000 Tk.

Jakir Hossain z bangladeskiego zespotu doradczego o nazwie Unnayan Onneshan ocenit te wielkos¢ w 2006 r. na
okoto 4300 Tk.

Bangladeski Instytut Badan nad Praca obliczyt, ze czteroosobowa rodzina potrzebuje na samg zywnosc¢ 4800 Tk.
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wystarczajgcych na utrzymanie. Btgd ich rozumo-
wania polega na tym, ze najwieksze firmy odgry-
wajg ogromng role w ustalaniu stawki rynkowej —
role, ktérg mogtyby dobrze wykorzystaé, szczegdl-
nie gdyby ze sobg wspotpracowaty. Maja réwniez
ogromny wptyw na wtadze, ktére obawiajg sie, ze
ustalenie ptacy minimalnej na zbyt wysokim pozio-
mie moze spowodowal przeniesienie produkcji
przez firmy do krajow, w ktérych jest tanigj.

Do innych firm, ktére zdaja sie nie widzie¢ proble-
mu w wyptacaniu swoim pracownikom minimal-
nych lub standardowych rynkowych wynagrodzen
nalezag miedzy innymi Mosaic Fashions (Oasis,
Karen Millen, Principles itd.), Laura Ashley i Ma-
talan.

Szereg firm w dalszym ciaggu przyznaje, ze zarobki
rzadko s3 wystarczajace, nie sygnalizujac jedno-
czesnie, ze planujg powzigé jakiekolwiek kroki, by
zmieni¢ te sytuacje. Pentland Group (Speedo,
Lacoste, Berghaus, Ted Baker, itd.) stwierdzita, ze
pomimo tego, iz rozmawiata z fabrykami o swoich
wymogach dotyczacych godziwego wynagrodze-
nia, to:

Zdajemy sobie sprawe z tego, ze w mozli-
wej do przewidzenia przysztosci zarobki
nowych pracownikéw w wielu fabrykach
prawdopodobnie pozostang na poziomie
ptacy minimalnej.

Arcadia Group (Topshop, itd.) zajmuje podobne
stanowisko:

Do czasu wprowadzenia praktycznych
wytycznych dla naszej branzy, opieramy
sie na dobrych wzorcach okreslonych w
konwencjach MOP, aktualnych wynagro-
dzeniach w branzy oraz minimalnych wy-
nagrodzeniach gwarantowanych prawem
w krajach, z ktérych sprowadzamy towa-
ry.

Jak juz stwierdzilismy w zesztym roku, jest to argu-
ment nieco szkolny. Jezeli przyznajemy, ze zarobki
robotnikdw nie wystarczajg na utrzymanie, powin-
nismy réwniez wzig¢ na siebie obowigzek podwyz-
szenia ich wynagrodzen. Do innych firm zajmuja-
cych takie stanowisko nalezy French Conne ction.

Problem polega na tym, ze kazdy zdaje sie oczeki-
waé, az kto inny wykona pierwsze posuniecie.
Wiele firm twierdzito, Zze nie moze posuwac sie
naprzod, poniewaz sg jedyng firma, ktéra wyraza
che¢ dziafania, lamentujac nad apatig swoich kon-

kurentéw. ,JesteSmy jedyni” — powiedziat nam ze
smutkiem pewien przedstawiciel firmy. Jego firma,
jak wiekszos¢ wyzej wymienionych, nie jest czton-
kiem Inicjatywy na rzecz Etycznego Handlu (Ethical
Trading Initiative, ETI), forum powstatego specjal-
nie w celu ufatwienia wspotpracy pomiedzy przed-
siebiorstwami oraz innymi zainteresowanymi stro-
nami.

Wiekszos¢ firm bedacych cztonkami ETI przyjeta w
tym roku nieco bardziej przemys$lang postawe,
nalezy zatem uczciwie stwierdzi¢, ze osiggnieto
porozumienie co do tego, ze nalezy cos zrobi¢, aby
wyjs$¢ zimpasu. Najlepiej odzwierciedla te zmiane
kursu firma George at Asda. W 2006 roku powie-
dziata nam:

Niestety nie istnieje jasna i uniwersalna
definicja zarobkdéw wystarczajacych na
utrzymanie, dlatego nie mozna zastoso-
waé podstawowego kodeksu ETI. Wtadze
powinny ustala¢ pface minimalne na po-
ziomie odzwierciedlajacym koszty utrzy-
mania w danym kraju orazlokalne wymo-
gi.

W 2007 roku zmienifa zdaniei stwierdzita zamiast
tego:

Ustalenie, jakie zarobki wystarczajg na
utrzymanie nie stanowi problemu. Asda
zdaje sobie jednak sprawe z tego, ze za-
pewnienie, aby pracownikom rzeczywi-
$cie wyptacano pensje wystarczajace na
utrzymanie zamiast zwiekszania marzy
producenta wigze sie z rzeczywistymi i
praktycznymi trudnosciami... Jedynym
sposobem rozwigzania tego problemu
jest wspotpraca zinnymi detalistami.

Firma Asda nie byta gotowa na szczegdtowe opisa-
nie swoich planéw zwigzanych z pokonaniem tych
trudnosci.

Wielu cztonkdéw ETI twierdzi, ze wywierajg w struk-
turach ETI naciski, aby opracowa¢ metodyke usta-
lania poziomu zarobkdéw wystarczajgcych na utrzy-
manie. Nalezg do nich Monsoon, Primark i Sains-
bury’s. Taki projekt bytby wspaniatym rozwiaza-
niem, ale powinien on towarzyszy¢ dziataniom
poszczegdlnych firm na rzecz zapewnienia zarob-
kédw wystarczajacych na utrzymaniei stanowi¢ dla
nich zrédto informacji, a nie umozliwia¢ im bez-
czynnego przygladania sie nieetycznym dziataniom
przez kolejnych kilka lat, poniewaz w przeciwnym
wypadku istnieje ryzyko, ze grupa robocza ETl mo-



gtaby sta¢ sie wymdéwka dla niektorych firm, by
zamie$¢ kwestie godnych zarobkéw pod dywan.

Kilka firm najwyrazniej wzieto sprawy w swoje
rece, nie czekajac na rezultaty dziatania ETI. New
Look méwi na przyktad, ze planuje ,stworzy¢ w
Bangladeszu wtasciwy kontekst dla zarobkéw wy-
starczajgcych na utrzymanie”. Firma ta twierdzi, ze
zamierza ,opracowac wielkos¢ wyrazong liczbo-
wo”, ktéra ma by¢ wykorzystywana przez dostaw-
cow i uwzgledniana w czasie negocjacji cenowych.

Natomiast firma Next rozpoczeta realizacje wyjat-
kowego projektu:

Dziatajac w kierunku rozpoznania i okre-
$lenia poziomu zarobkdéw wystarczajacych
na utrzymanie w réznych krajach i regio-
nach, rozpoczelismy szereg badan nad
zarobkami wystarczajgcymi na utrzyma-
nie w poszczegdlnych krajach najwazniej-
szych regiondw, z ktérych sprowadzamy
towary. Podejmujemy sie tych badan,
ukierunkowujac dziafania zespotéw ba-
dawczych na lokalne obszary, odwotujac
sie do podmiotéw zewnetrznych, eksper-
tow i lokalnych badan... Dzieki tym dziata-
niom i posiadanym informacjom, nasze
przedsiebiorstwo bedzie lepiej przygoto-
wane, by zobaczy¢ spetnianie tego wymo-
gu w szerszej perspektywie.

Firma Next zapewnita nas, ze jest to krok w kierun-
ku realizacji ostatecznego celu, jakim jest zapew-
nienie robotnikom ptac wystarczajacych na utrzy-
manie, jednak powiedziata nam réwniez, ze czeka
na wyniki badania, zanim podejmie decyzje co do
tego, jak najlepiej je wykorzystac.

Swoboda stowarzyszania sie

Aby pracownicy faktycznie mogli skorzystaé ze
swojego prawa do stowarzyszania sie, nalezy ich
uswiadomi¢ o przystugujacych im prawach oraz o
pomocy, jakg mogg im zapewnié¢ miejscowe orga-
nizacje dziatajagce na rzecz praw pracownikéw —
zwigzki zawodowe lub organizacje pozarzadowe
specjalizujgce sie w organizowaniu i obronie pra-
cownikow. W raporcie ,Zrobmy porzadek w swie-
cie mody” z 2006 r. zwrdciliSmy uwage na to, ze
pracownicy muszg zosta¢ przez takie organizacje
przeszkoleni, jezeli majg przezwyciezy¢ atmosfere
niecheci wobec zwigzkéw panujgcg w wiekszosci
miejsc pracy, czesto na tyle subtelng, ze trudng do
uchwycenia przez audytorow.

JesteSmy zawiedzeni, ze w 2007 r. musimy znowu
powtarzad te same argumenty. Najwiekszym wino-
wajcgjest tu firma Matalan, ktéra w dalszym ciggu
catkowicie wyklucza w swoim kodeksie postepo-
wania swobode stowarzyszania sie. Wiele przed-
siebiorstw twierdzi, ze jasno mdéwi swoim dostaw-
com, ze nie bedzie tolerowa¢ przesladowania
zwigzkow zawodowych, jednak ignoruje przy tym
powyzszy argument. Nalezg do nich Asda, French
Connection i Pentland.

Znanym argumentem ze strony przedsiebiorstw
jest ttumaczenie, ze zaczeli edukowaé w tym za-
kresie swoich dostawcow, ale poniewaz ich do-
stawcy sgsceptycznie nastawieni do zwigzkéw
zawodowych, musza dziata¢ powoli i raczej w kie-
runku obieralnych komitetéw robotniczych niz
zwigzkéw zawodowych. Firma New Look uzyta
nawet tego samego argumentu w stosunku do
fabryki znajdujacej sie w Wielkiej Brytanii, w ktdrej
prawa zwigzkéw zawodowych sg wyraznie chro-
nione prawem. Trudno jest nam uwierzy¢, ze
przedsiebiorstwa majg az tak matg wtadze nad
swoimi dostawcami.

JesteSmy rowniez wstrzasnieci zaufaniem, jakie
wiele przedsiebiorstw poktada w dostawcach: naj-
wyrazniej wierzg one, ze jednodniowe szkolenie
dla oso6b z kierownictwa fabryki lub przeprowadze-
nie z nimi surowej rozmowy wystarczy, by przeko-
na¢ ich o wartosci zwigzkéw zawodowych. Pra-
cownicy méwig wprost, ze kierownictwo fabryki
jest w stanie powiedzie¢ cokolwiek, co okaze sie
konieczne, aby spetni¢ oczekiwania firm, ale za-
przecza swoim stowom poprzez sposéb, w jaki
traktujg pracownikéw, kiedy tylko firma przestanie
im patrzec na rece.

Chociaz szereg firm posiada ciekawe plany organi-
zacji szkolen dla dostawcdéw, czesto z udziatem
lokalnych organizacji, to zadna z nich nie planuje
wprowadzenia systematycznych szkolen dla pra-
cownikéw, o ktore apelujemy. Najblizsza jest tego
firma Gap, ktéra na catym Swiecie wspdtpracuje ze
zwigzkami zawodowymi pracownikéw branzy
odziezowej. Kilka firm byto rowniez w stanie poda¢
konkretne przyktady, miedzy innymi Sainsbury’s:

W naszej fabryce w Indiach dziata migj-
scowy zwigzek zawodowy pod nazwa
,Kamgar Ekta Sangathan” (co po polsku
oznacza ,Organizacja Jednosci Pracowni-
czej”), ktory zostat uznany prawnie przez
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rzad centralny i stanowy. Zwigzek ten
dziata w catych Indiach na rzecz dobroby-
tu i praw pracownikéw. Zwigzek prowadzi
regularne comiesieczne szkolenia i semi-
naria w fabryce. Cztonkowie zwigzku sg
obierani w drodze demokratycznego gto-
sowania przez pracownikow fabryki. Poza
seminariami i szkoleniami, aby zwiekszy¢
dostepnos¢ zwigzkow, fabryka musi za-
pewni¢ zwigzkowi na terenie fabryki wta-
sny lokal, do ktérego pracownicy maja
swobodny dostep i moga wykorzystywac
go jako punkt kontaktowy w dowolnych
sprawach.

Monitorowanie i weryfikacja

W raporcie ,Zrobmy porzadek w swiecie mody” z
2006 r. wyjasnilismy, dlaczego ,audyty spoteczne”
wykorzystywane przez wiekszos¢ detalistow w
celu kontroli warunkéw pracy w fabrykach nie
wychwytujg wielu probleméw zwigzanych z wa-
runkami pracy. ETI wydata nastepnie dokument
dotyczacy ,globalnego kryzysu audytu spoteczne-

”

go”.

Rozwigzanie nie polega po prostu na wprowadze-
niu czestszych i doktadniejszych kontroli, chociaz
pomocne bedzie zwiekszenie liczby niezapowie-
dzianych kontroli i pofozenie nacisku na wywiady z
pracownikami przeprowadzane poza miejscem
pracy i uwzgledniajace specyfike pfci. Potrzebny
jest system monitorowania i weryfikacji, w ktéry
zaangazujg sie miejscowe organizacje — zwigzki
zawodowe i organizacje pozarzadowe dziatajgce
na rzecz praw pracowniczych, ktérym codzienny

kontakt z pracownikami umozliwia spojrzenie fa-
chowym okiem na wyniki kontroli. Najlepiej, aby w
fabryce dziatat zwigzek zawodowy, ktory potrafitby
wyjasni¢, jak naprawde wygladajg warunki pracy,
jezeli jednak w fabryce nie ma takiego zwiazku,
miejscowe organizacje bedg mogly przynajmniej
pomodc w kalibracji wynikéw kontroli.

Arcadia Group podata nam przykfad interwencji w
brytyjskiej fabryce, w ktdrg zaangazowana byla
lokalna organizacja. Dokonana samodzielna ocena
wykazata, ze w fabryce pracujg osoby zatrudnione
w charakterze pracujgcych w domu, co sktonito
Arcadie do wizyty. W fabryce dziatat zwigzek za-
wodowy, dlatego tez wizyta obejmowata réwniez
rozmowy z jego przedstawicielami i cztonkami, aby
upewnic sie, czy sq swiadomi swoich praw oraz
aby uzyskaé informacje o faktycznych warunkach
panujacych w fabryce.

Wiekszos¢ firm, jak na przyktad M&S i Primark,
twierdzi, ze zanim rozpatrzone zostang kwestie
uwzglednione w naszym raporcie, niezbedne jest
wprowadzenie kompleksowego systemu kontroli.
Nie zgadzamy sie z tym. Po co zaczynaé kontrole
sprawdzajace, czy spetniane sg wymogi dotyczace
minimalnego poziomu wynagrodzenia, a pdznigj
maci¢ dostawcom w gtowach, podnoszac standard
do poziomu wynagrodzenia wystarczajgcego na
utrzymanie? Po co przyzwyczajaé dostawcow do
kontroli, a potem nagle wprowadzi¢ wobec nich
kolejny wymog w postaci edukacji pracownikéw?
Po co wybiera¢ zawodng, odgérng droge, jezeli
mozna uczy¢ sie na btedach konkurentéw i zaczgé
od oddolnego, ukierunkowanego na pracownikow
podejscia, ktére faktycznie pozwoli zdiagnozowac i
rozwigza¢ problemy dotyczace samych pracowni-



Odpowiedzialno$¢ spoteczna biznesu: za niska poprzeczka

Wiele przedsiebiorstw, szczegdlnie te, ktérych programy CSR sg stosunkowo nowe, mocno polega na konsul-
tantach posiadajacych wieloletnie doswiadczenie w etycznym handlu; inne zatrudniajg od dfuzszego czasu
dyrektoréow do spraw CSR. CSR i etyczny handel przynosza mnéstwo pieniedzy i wymagaja wielu wydatkdow.

Wiarygodnosc¢ specjalistow ds. CSR zalezy od udokumentowanego doswiadczenia w zakresie opracowywania
programow etycznego handlu i kierowania takimi programami, w zwigzku z czym ich poglady na temat sku-
tecznych dziatan sg nieodtgcznie zwigzane z miniong dekada kodeksdw postepowania i etycznego handlu,
ktéra charakteryzowata sie niedostatkiem ambicji, kunktatorstwem i tragicznie powolnymi postepami. Ci
specjalisci mogg dobrze wiedzieé, co skutecznie dziata z punktu widzenia firmy, ale to zupetnie co innego niz
wiedziec, co przyniesie faktyczne korzysci pracownikom.

Najbardzigj jak dotad rzetelna ocena etycznego handlu, ocena oddziatywania przeprowadzona przez ETI,
doktadnie wyjasnia dlaczego — pomimo tego, ze pracownicy odniesli pewne korzysci dzieki programom
etycznego handlu — miliony funtéw zainwestowane w te programy przez firmy odziezowe nie przyniosty
istotnej poprawy w zakresie wynagrodzen i warunkéw pracy, ktérg mogty i powinny przynies¢.2*

Tworzac lub modyfikujac swoj program etycznego handlu, firmy odziezowe i detalisci majg zatem dwie moz-
liwosci: rozejrzec sie, co robig inni dookota nichi ich nasladowaé, lub przyjag¢ ambitny i innowacyjny plan, w
ktérym unikna slepych zautkéw, takich jak nadmierne poleganie na audycie spotecznym, na korzysé rzeczy-
wistych postepéw w dziataniach na rzecz pracownikéw. Méwiac ogdlnie, pierwsza metoda ukierunkowana
jest na systemy zarzadzania, a druga na pracownikow.

Trudno sie dziwi¢, ze detaliSci najczesciej wybierajg pierwszg metode: ludzie, na ktérych wiekszos¢ z nich
polega, jezeli chodzi o doradzanie w kwestii etycznego handlu, niezaleznie od tego, czy sg to zatrudnieni
przez firme dyrektorzy, czy konsultanci zewnetrzni, czesto stosujg jeszcze metody pracy rodem z minionej
dekady: koncentruja sie bardziej na systemach zarzadzania, niz na samych pracownikach. Nawet jezeli sami
specjalisci ds. CSR sg bardzo zaangazowani i ambitni, czesto ograniczajg ich priorytety wyznaczone odgornie
przez firme. W efekcie, przedsiebiorstwa nadal podazajg tg sama droga, charakteryzujaca sie niewielkimi
ambicjami i brakiem twoérczego myslenia, w wyniku ktorej powstato dzisiejsze, zawodne podejscie.

Oczywiscie z ostatnich dziesieciu lat mozna wyciggna¢ wiele cennych wnioskow, a ,specjalisci” z doswiad-
czeniem w zakresie etycznego handlu majg co robi¢. Firmy jednak rzadko konsultujg sie z prawdziwymi eks-
pertami w tych kwestiach, czyli samymi pracownikami i rzadko angazujgich w opracowanie ktéregokolwiek
z tych procesow. To wiasnie pracownicy najbardzej bolesnie zdajgsobie sprawe z tego, ze ostatnich dziesie¢
latinicjatyw CSR w duzym stopniu zawiodto i nie przyniostoistotnych korzysci.

Kiedy eksperci ds. CSR przedstawiajg swoje koncepcje méwigce o tym, jak wyglada ,najlepszy wzorzec” pro-
gramu etycznego handlu, to nie méwig prawdy, poniewaz z punktu widzenia pracownikow taka rzecz jeszcze
nie powstata.

Firmy muszg stucha¢ swoich pracownikéw, a nie elegantow z londynskiego biura, niezaleznie od tego, od jak
dawna zajmuja sie tg dziedzina.
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Sporzadzajac to sprawozdanie zauwazylismy, ze
wiele firm przejeto sie ocenami, ktére wystawili-
Smy im w zesztym roku. Faktycznie, oczywiste byto
dla nas, ze wielu przedstawicieli firm, z ktérymi sie
spotkaliSmy przeczytato jedynie informacje o fir-
mie z zesztorocznego raportu, a nie przeczytali
poprzedzajacych ich ustepdw z informacjami
wprowadzajgcymi. To wielki wstyd, poniewaz su-
geruje nam to, ze pomimo deklarowanego zainte-
resowania tym, co mamy do powiedzenia, wiele
firm jest w rzeczywistosci zainteresowanych jedy-
nie odparciem krytyki, jakg mozemy wobec nich
wysungc.

Jedyne co naprawde sie liczy, to zarobki i warunki
pracy w fabrykach, a pod tym wzgledem wszystkie
firmy zawodzg. Ale w tym raporcie przyjrzeliSmy
sie kierunkom dziatania poszczegdlnych przedsie-
biorstw. Detalisci, dla ktorych etyczny handel jest
stosunkowo nowg kwestig, tacy jak Primark czy
Arcadia Group, majg mozliwos¢ uczenia sie na
btedach popetnianych w przesztosci przez inne
przedsiebiorstwa, ale nie mozna od nich oczeki-
wad, ze wprowadza w ciggu roku rownie zaawan-
sowany program, jak firma, ktéra zajmuje sie
etycznym handlem od dziesieciu lat. Dlatego naj-
ostrzejszg krytyke zachowalismy nie tylko dla firm,
ktére najwyrazniej w ogdle sie nie angazuja, ale
réowniez dla firm, ktére przypuszczalnie zobowigza-
ty sie do wprowadzenia zarobkéw wystarczajgcych
na utrzymanie w momencie podpisania kodeksu
postepowania ETI w 1999 r., ale do tej pory nie
majg sie czym pochwali¢.?

Najwieksi winowajcy

Ponizsze firmy nie udostepniajg zadnych istotnych
informacji sugerujacych, ze zaangazowaly sie w
sprawe zarobkow wystarczajgcych na utrzymanie
lub inne sprawy zwigzane z prawami pracowniczy-
mi i w dalszym ciggu nie odpowiadajg na nasze
zapytania dotyczace ich polityki i stosowanych
praktyk. Zastugujg na najostrzejsze stowa krytyki i
sceptycyzm konsumentéw. Sg to: Bhs, Diesel, Hou-
se of Fraser, Matalan, MK One, Moss Bross,
Mothercare, Peacocks/Bon Marche, River Island,
Rohan Designs, Ted Baker.

Przyktad: Matalan

Firma Matalan nie odpowiedziafa na nasze
zapytania w 2006 i 2007 r., pomimo wielo-
krotnych présb z naszej strony. Na stronie
internetowej tej firmy zamieszczony jest
kodeks postepowania, ktdry ponoc opiera sie
na kodeksie ETI, pominieto w nim jednak
najwazniejsze postanowienia dotyczace swo-
body stowarzyszania sie i negocjacji umoéw
zbiorowych. Nie ma informacji na temat te-
go, w jaki sposdb kodeks jest monitorowanyi
stosowany, musimy wiec przyjac, ze nie jest.
Organizacja LBL zwrdcita sie ostatnio do fir-
my Matalan w sprawie jednego z jej indyj-
skich dostawcéw, fabryki, ktéra wedtug pra-
cownikéw znana jest z tradycji famania praw
pracowniczych. Firma odpowiedziata nam, ze
uwaza, iz jest to ,dobrze zarzadzane przed-
siebiorstwo” i ze ,niestosowne bytoby inge-
rowanie wichsprawy”.

Nic do pokazania

W przeciwienstwie do poprzedniej grupy, ponizsze
firmy odpowiedziaty na nasze zapytania, ale ich
odpowiedzi nie otarty sie nawet o rozwigzanie
podniesionych przez nas kwestii. Nie nalezg do
zadnych inicjatyw wielostronnych, takich jak ETI,
co wida¢ w ich braku zrozumienia trudnigjszych
kwestii, takich jak zarobki wystarczajgce na utrzy-
manie. Ich programy etycznego handlu zdajg sie
by¢ zwyktymi Swistkami papieru. Naleza do nich:
French Connection, Laura Ashley, Mosaic Fashions
(Oasis, Karen Millen, Principles itd.).

Przyktad: French Connection

Przez dwa lata z rzedu firma French Connec-
tion odpowiadata na nasze zapytania, ale nie
powiedziata nam, co robi w sprawach zarob-
kéw wystarczajgcych na utrzymanie, swobo-
dy stowarzyszania sie lub jakiegokolwiek
monitorowania czy weryfikacji. W 2006 r.
wymowita sie stwierdzeniem, ze planuje
,rozwing¢ swoje procedury i procesy moni-
torowania”. W 2007 r. najwyrazniej nie po-
czynifa zadnych postepdéw.




Nowicjusze

Dla ponizszych firm etyczny handel jest czyms sto-
sunkowo nowym (co juz samo w sobie zastuguje
na krytyke), dlatego starajgsie one nadrabia¢ zale-
gtosci. Pogodzity sie ztym, ze nie mogg nam da¢ w
tym roku tego, czego od nich oczekujemy, ale w
powietrzu wisiato zdanie ,zapytajcie nas jeszcze
raz w przysztym roku, a bedziemy mieli czym sie
pochwali¢”. Waznym pytaniem jest, na ile te firmy
sg ambitne: czy bedg nasladowaé nieskuteczne
procedury stosowane przez wiekszos$¢ firm z bran-
2y, czy dokonajg czego$ szczegdlnego? Nalezg do
nich: Arcadia, Jigsaw, Primark.

Przyktad: Jigsaw

Grupa ligsaw zostafa przez nas mocno skrytyko-
wana w sprawozdaniu z 2006 r., poniewaz zda-
wata sie nie rozumie¢ problemdw trapigcych
pracownikédw oraz zadawanych przez nas pytan.
W tym roku, firma Jigsaw przetkneta krytyke i
opowiedziata nam o swoich planach zwigzanych
z wprowadzeniem programu etycznego handlu,
ktéry obejmie szkolenia dla pracownikéw u wiek-
szosci dostawcow, a takze badania nad ptacami
wystarczajgcymi na utrzymanie, wraz ze zobo-
wigzaniem do ich wprowadzenia.

Rozczarowujgco powolni

Te firmy byty najbardzej irytujgce. Poniewaz maja
duze doswiadczenie w dziataniach na rzecz etycz-
nego handlu, oczekiwalibyS$my od nich znacznie
wiekszych postepdw, tymczasem nie wydawaty sie
one specjalnie przejete wolnym tempem dziafania,
albo tez zdawaty sie uwaza¢, ze w ich fancuchach
dostaw wszystko idzie catkiem dobrze. W niekté-
rych przypadkach poczuty sie dotkniete naszg ze-
sztoroczna krytyka, co tylko potwierdza nasze wra-
zenie, ze wypierajg sie swojego postepowania.
Trzeba je $ciggnac na ziemieg, a poza tym muszg
dziata¢ szybciej. Nalezg do nich: Debenhams, Geo-
rge at Asda, H&M, John Lewis, Levi’s, M&S, Mon-
soon, Pentland, Sainsbury’s, Tesco, TK Maxx, Zara.

Przyktad: Levi Strauss & Co

Levi’s to jedyna firma, ktéra w tym roku znacznie sie
cofneta: przestata przywigzywaé wage do idei pfacy
wystarczajacej na utrzymanie, wskutek czego zosta-
fa zawieszona w prawach cztonka ETI, a nastepnie
zrezygnowata z cztonkowstwa. Levi’s szczyci sie
tym, ze jest pierwszg firmg odziezowg, ktéra przyje-
fa kodeks postepowania, ale wiasnie dlatego jeste-
$my tak bardzo zawiedzeni: Levi’s z pewnoscig po-
winien przodowac¢ w dziataniach na rzecz pokonania
kolejnego wielkiego wyzwania, czyli wprowadzenia
ptac wystarczajgcych na utrzymanie, a nie catkowi-
cie odcinac¢sie od tej koncepcji.

Wrzucajg wyiszy bieg?

Dla ponizszych firm etyczny handel niejest niczym
nowym, i podobnie jak wszyscy ,starzy wyjada-
cze”, powinny one mie¢ w tej chwili o wiele wiecej
do pokazania. Ale tak jak ,nowicjusze”, przyznajg,
Zze muszy zrobi¢ co$ wiecej. Sg otwarte w spra-
wach probleméw wystepujacych w ich faricuchach
dostaw, przyznaja, ze w przeszto$ci nie dziataty tak
dobrze, jak mogltyby dziata¢. To okaze sie oczywi-
Scie w praktyce, a skoro przeznaczaja na dziatania
na rzecz etycznego handlu wiecej sSrodkdw, to po-
czekamy i zobaczymy, czy w przysztym roku przy-
niesie nam to powtdrke z rozrywki, czy co$ nowe-
go i ciekawego. Do tych firm naleza: Gap, New
Look, Next.

Przyktad: Next

Firma Next stanowi wyjatek wsréd wszystkich
firm, o ktérych moéwilismy, poniewaz posiada
cos, co wyglada na prawdziwy plan wprowa-
dzenia ptac wystarczajgcych na utrzymanie w
tancuchach dostaw. Podjeta sie badan nad pta-
cami wystarczajacymi  na utrzymanie we
wszystkich krajach, z ktérych sprowadza towa-
ry i zdaje sie przyjmowac do wiadomosci wyni-
ki tego badania, wskazujace na to, ze koniecz-
ne jest znaczne podwyiszenie ptac. Podczas
spotkania przyznata, ze nie wie wtasciwie, w
jaki sposob wykorzysta zgromadzone dane, ale
sam fakt, ze je gromadzi przybliza jg o wiele
bardziej do wprowadzenia pfac wystarczaja-
cych na utrzymanie niz wiekszos¢ firm odziezo-
wych i detalistdw. Z pewnoscig poczujemy sie
o wiele lepiej, kiedy podejmie decyzje co do
dalszych krokéw, ale jestesmy zadowoleni, ze
nie zastania sie banalnymi wymodwkami, jak
inne firmy.
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W tym sprawozdaniu, podobnie jak w jego pierw-
szym wydaniu, skupiamy sie na postepach po-
szczegdlnych firm. Jedno powinno jednak by¢ ja-
sne — branza odziezowa nie dziata tak szybko i nie
robi wszystkiego, co potrzeba, aby stworzy¢ przy-
zwoite sSrodowisko pracyi zapewni¢ przestrzeganie
miedzynarodowo respektowanych praw pracowni-
czych. Pokazuje to, ze czego$ nam brakuje: moc-
niejszych, wigzacych ram prawnych odnoszacych
sie do etyki wtancuchach dostaw, zgodnie z ktéry-
mi powinny dziata¢ firmy.

Nie oznacza to, ze powinni$my zapomniec o istnie-
jacych instrumentach wielostronnych — wrecz
przeciwnie. Z braku wigzacych przepiséw, firmy
odziezowe i detalisci ponoszg odpowiedzialno$¢ za
dziatania na rzecz zabezpieczenia praw pracowni-
czych. Kiedy — i jezeli — pojawig sie odpowiednie
przepisy, bedg one stanowity jedynie ramowe
obowiazki, a nie szczegétowe instrukcje w sprawie
ich realizacji. W tej chwiliistnieje juz podstawa dla
takich obowigzkéw — w konwencjach MOP, brytyj-
skiej ustawie o spotkach, kodeksach postepowania
supermarketéw oraz innych narzedziach. Dotych-
czas zadne z nich nie jest na tyle skuteczne, by
méc wyegzekwowadé przestrzeganie przewidzia-
nych przez siebie standardéw. Do tego dochodzi
nonszalanckie podejscie firm odziezowych do cia-
zacych na nich obowigzkéw oraz zwodniczy spo-
séb, wjaki przedstawiajgje spoteczenstwu.

Co powinna zrobi¢ branza odziezowa

Okredlilismy juz szczegdtowo, co powinny zrobié
firmy, aby zagwarantowa¢ pracownikom naleine
im prawa. Powtarzamy to na jednej z nastepnych
stron. Mowigc ogdlnie, oznacza to okreslenie i
wprowadzenie poziomu pfac wystarczajacego na
utrzymanie, zapewnienie pracownikom faktycznej
mozliwosci skorzystania ze swobody stowarzysza-
nia sie oraz zaangazowanie lokalnych zwigzkéw
zawodowych oraz organizacji pozarzagdowych w
monitorowanie i weryfikacje.

W tym roku nasz raport koncentruje sie na ptacach
wystarczajgcych na utrzymanie, poniewaz w tym
obszarze istnieje w tej chwili najwiekszy potencjat
zmian. Branza odziezowa posiada odpowiednie
Srodki, by rozwigza¢ ten problem, ale obecnie fir-
my wydaja sie zbyt zajete wzajemnym obwinia-
niem sie i szukaniem wymowek, by méc faktycznie
wprowadzi¢ ptace wystarczajgce na utrzymanie.
Jezeli bedg ze sobg wspdtpracowac¢ —w ramach ETI
lubinnych wiarygodnych inicjatyw — mogg opraco-
wac plan przewidujacy:

» opracowanie roboczych oszacowan zarobkéw

wystarczajgcych na utrzymanie w najwaznieg-
szych krajach, z ktérych sprowadzanesg towary

P

v

wskazanie fabryk, w ktérych mogg wywrzec
wspdlne naciski w celu podniesienie ptac

)

v

uwzglednienie ptac wystarczajgcych na utrzyma-
nie w cenach, ktére ptacg tym fabrykom

)

v

dopilnowanie, by korzysci zostaty przekazane
pracownikom poprzez zaangazowanie lokalnych
zwigzkéw zawodowych i organizacji pozarzado-
wych, co utatwi negocjowanie umow zbioro-
wych lub umozliwi sprawdzenie, czy informacje
o warunkach pracy sg zgodne z prawda

P

v

wykorzystanie swojego wptywu na wiadze w
najwazniejszych krajach, z ktérych sprowadzane
sg towary, aby zapewni¢ minimalne wynagro-
dzenie w wiekszym stopniu odpowiadajace wy-
nagrodzeniu wystarczajacemu na utrzymanie.

Nie twierdzimy, ze mozna ten problem rozwigza¢ z
dnia na dzien. Oczywiscie istniejg pewne zawitosci.
Jezeli jednak firmy odziezowe sg naprawde zaan-
gazowane w sprawe wprowadzenia pfac wystar-
czajacych na utrzymanie, to przejdg od stéw do
czynow.

Co powinien zrobi¢ rzad

Brytyjskie firmy zachowujg sie za granicg w spo-
s6b, ktéry nie bytby tolerowany w Wielkiej Bryta-
nii, pomimo tego, ze wiele z nich jest sygnatariu-
szami dobrowolnych kodekséw postepowania.
Rzad brytyjski wspiera jednak nadal metode odpo-
wiedzialno$ci spotecznej biznesu, ktéra opiera sie
na dobrowolnym dziataniu przedsiebiorstw, pomi-
mo obfitosci dowoddw na to, ze nieskutecznie
chroni prawa pracownicze za granicg. Aby ograni-
czy¢ wszechwiadze korporacji, rzad musi wprowa-
dzi¢ wigzace ramy prawne, ktére uniemozliwig
przedsiebiorstwom wykorzystywanie pracowni-
kéw za granica. Rzad powinien w szczegdlnosci:

» Wprowadzi¢ prawo, ktére zapewni egzekwowa-
nie przez brytyjskie firmy standardéw etycznej
pracy wzdtuz catego faricucha dostaw.

» Ze wzgledu na site rynkowa supermarketdw,
wprowadzi¢ niezalezny organ regulujacy ich
dziatanie, ktory bedzie nadzorowat i egzekwo-
wat stosowanie istniejagcego kodeksu postepo-
wania dla supermarketéw, réwniez w fancu-
chach dostaw odziezy z zagranicy.



Nadal apelujemy do wszystkich przedsie-
biorstw o podjede nastepujacych dziatan:

Ptace:

» Opracowac strategie majace na celu podniesie-
nie ptac przez dostawcow powyzej poziomu
minimalnego wynagrodzenia.

» Zaangazowac sie w negocjacje z fabrykami w
dobrej wierze w celu zapewnienia, aby z ptat-
nosci dokonywanych przez firmy na rzecz fa-
bryk wyptacane byty wynagrodzenia wystar-
czajace na utrzymanie. Zaakceptowac fakt, ze
moze to zwiekszy¢ koszty ponoszone na rzecz
dostawcow.

» Da¢ dostawcom jasno do zrozumienia, ze ocze-
kujg od nich, by pracownikom wyptacane byty
wynagrodzenia wystarczajgce na utrzymanie.

» Wyttumaczy¢ dostawcom, ze negocjowanie ptac
w drodze umowy zbiorowej nie odbedzie sie
kosztemich statych klientéw.

» Zapewnié, by miejscowe zwiazki zawodowe, ktd-
re maja wieksze mozliwosci zdobywania infor-
macji od pracownikéw i wiedzg, ile wynoszg w
danym miejscu koszty utrzymania, braty udziat
w kontrolach dostawcow.

» Wspodtpracowaé z innymi przedsiebiorstwami,
zwigzkami zawodowymi i wtadzami na szcze-
blu krajowym i ogdélnobranzowym, aby opra-
cowad strategie majace na celu zwiekszenie
wynagrodzen poprzez czynne uczestnictwo w
inicjatywie wielostronne;j.

Swoboda stowarzyszania sie:

» Da¢ dostawcom jasno do zrozumienia, ze nie
wolno im zabroni¢ pracownikom zrzeszania
sie.

» Dopilnowa¢ za posrednictwem lokalnych organi-
zacji dziatajacych na rzecz praw pracowni-
czych i zwigzkéw zawodowych, by pracownicy
i kierownictwo zostali przeszkoleni w zakresie
swobody stowarzyszania sie i praw pracowni-
czych.

» Dopilnowa¢, by lokalne zwigzki zawodowe, ktére
mogg lepiej ocenié istniejgce warunki, uczest-
niczyty w kontrolach dostawcow.

» Wyttumaczyé dostawcom, ze funkcjonujacy i
skuteczny uktad zbiorowy zadziata na ich ko-
rzy$¢, a nie przeciwko nim.

» Jezeli jest to mozliwe, wywiera¢ nacisk na wta-
dze, by wprowadzity i chronity na mocy prawa
swobode stowarzyszania sie, a w tym samym
czasie podejmowac dziatania w celu okresle-
nia alternatywnego sposobu zrzeszania sie
pracownikow.

Monitorowanie i weryfikacja:

» Wdrozy¢ system regularnych niezapowiedzia-
nych kontroli dla wszystkich dostawcéw.

» Kontrole powinny obejmowac szeroko zakrojone
wywiady z pracownikami, a takze z miejsco-
wymi zwigzkami zawodowymi i organizacjami
pozarzadowymi.

» Dopilnowaé, by kierownictwo firm—dostawcow
wprowadzato niezbedne $rodki naprawcze,
kiedy kontrole wykazg uchybienia.

» Wprowadzi¢ systemy skfadania zazalen, dzieki
ktorym pracownicy bedg mogli zgtasza¢ swoje
watpliwosci w dowolnym momencie.

» Czynnie dziataé¢ na rzecz swobody stowarzysza-
nia sie, miedzy innymi wprowadzi¢ szkolenia
dla pracownikéw prowadzone przez lokalne
zwigzki zawodowe i organizacje pozarzadowe.

» Udostepni¢ liste pracujacych dla nich fabryk ogoé-
fowi spoteczenstwa lub swiatowym federa-
cjom zwigzkowym oraz wynegocjowac poro-
zumienia o dostepie do pracownikéw lub o
zachowaniu neutralnosci ze zwigzkami zawo-
dowymi.

» Wspotpracowac z kierownictwem fabryk w celu
podniesienia standardéw i zachecenia do po-
prawy warunkow pracy.
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1 Wiecej informacji o godnej pracy moa znalez¢é w komunikacie Komisji Europejskiej z 2006 r. ,,Upowszechnianie godnej pracy dla
wszystkich —Wkfad Unii w realizacje programu godnej pracy na $wiecie”.

2 §rednie wynagrodzenie w Kambodzy wynosi okoto 25 £ miesiecznie (rédto: badania Clean Up Fashion), co w ciggu 8 lat daje 2400 £.
500 tys. obywateli Kambodzy pracuje w przemysle odziezowym. 2400 £ x 500 000 = 1,2 mld £. Dane o Philipie Greenie podano w Guar-
dianie, wydanie z 21 pazdziemika 2005 r., patrz: http://tinyurl.com/3bmyxh.

3 Place w fabryce na Mauritiusie: 64 £ miesiecznie (Zrédto: Sunday Times, 12 sierpnia 2007 r., patrz: http://tinyurl.com/3bmyxh).
3min £/(64 x12)=3 906. Dane o Kate Moss podano za Daily Mail, 20 wrze$nia 2006 r., patrz: http://tinyurl.com/245hqo.

4Podano np. w Daily Mail, 27 listopada 2006 r., patrz: http://tinyurl.com/2ejopaq.

5 Wynagrodzenie w Bangadeszu: 15 £ miesiecznie (zrédto: badania Clean Up Fashion). 3000 / (15 x 12) = 16,7. Cene torebki podano w
Guardianie, 21 lutego2007 r., patrz: http://tinyurl.com/ysubv9.

¢ Podano w magazynie Forbes, 16 lipca 2007 r., patrz: http://tinyurl.com/yocr68.

7 Zrédto: badania Clean Up Fashion.

84,6 min/(15x12)=25 556.Dane nt. pana Leahy podano w sprawozdaniu rocznym Tesco, patrz: http://tinyurl.com/yu9vep (pdf).

9 Ptace w fabryce na Sri Lance: 16 £ miesiecznie (zrédto: ActionAid, 2007a, ‘Who Pays: The real cost of cheapschool uniforms’ [Kto ptaci:
Prawdzwe koszty szkolnych mundurkéw]). 2,3 min / (16 x 12) = 11 979. Dane nt. Rose podano w sprawozdaniu rocznym M&S, patrz:
http://tinyurl.com/2y5kyh.

9 M&S, 2007 (Zrédio: ocena finansowa, patrz: http://tinyurl.com/2chcy2), Tesco, 2006 (Zrédto: podsumowanie piecioletnie, patrz:
http://tinyurl.com/2gv8e7), ABF — spotka macierzysta Primark, 2006 (Zrédto: podsumowanie szescioletnie, patrz: http://inyur.com/
ytyud4).

" Guardian, 16 lipca 2007 r., patrz: http://tinyurl.com/265moj.

2 ActionAid, 2007b, ‘Who Pays: how British supermarkets are keeping overseas workers in poverty’ [Kto pfaci: O tym, jak brytyjskie
supermarkety utrzymujg zagranicanych pracownikéw zyjgcych w biedzie].

3 War on Want, 2006, ‘Fashion Victims: The true cost of cheap clothes at Primark, Tesco and Asda’ [Ofiary mody: Prawdziwe koszty
tanich ubran dostepnych wsklepach Primark, Tesco i Asda].

14 7r6édto: badania Clean Up Fashion.
5 ActionAid, 20074, op cit.
16 Sunday Times, 2007, op cit.

7 Play Fair 2008, 2007, ‘No Medal for the Olympics on Labour Rights’. [Nie bedzZe medalu dla igrzysk olimpijskich z prawa
pracownicze].

8 Guardian, 3 wrzesnia 2007 r., patrz: http:/Ainyurl.com/2fxe4b.

19 ActionAid, 2007b, op cit.

20 Labour Behind the Label, 17 pazdziernika 2006 r., patrz: http:/Ainyurl.com/23fauz
21 7r6dto: Deborah Littman, Unison, korespondencja osobista, 4 lipca 2007 r.

22 patrz: http://devdata.worldbank.org/wdi2006/contents /Table4_14.htm

23 ActionAid, 20073, op cit.

24 Sprawozdanie z oceny wptywu ETI: ‘Do workers Really Benefit [Czy pracownicy naprawde odnoszg korzysci], patrz: http://
tinyurl.com/2dohd9.

25 W naszym zesztorocznym badaniu uwzgledniliSmy czterech dostawcdéw odzezy i obuwia, z2 wzgledu na ich cztonkowstwo w ETI. Qile
nam odpowiedzeli, zamiescilismy ich profile w Internecie. Nie uwzglednilismy ich w tym roku w poszczegdlnych kategoriach, poniewaz
niemoZiwe jest poréwnanie ich bezposrednio z detalistami i firmami odziezowymi. S3 to: Madison Hosiery, Marshalls, Quantum
Clothing, William Lamb Footwear.
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